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Szanowni Panstwo,
niniejszy raport stanowi prébe syntetycznej prezentacji kluczowych obszaréw

zwiqzanych z doskonaleniem jakosci ksztatcenia w naszej Uczelni w roku akademickim

2021/2022.

Poza stronq sprawozdawczq, niniejszy raport potraktowany zostaé powinien jako
zestaw wnioskéw, wskazéwek i rekomendacji do dalszego doskonalenia jakogci
ksztatcenia w Uczelni. Raport zostanie przedstawiony na posiedzeniu Senatu Uczelni
IM Rektorowi ANSB, wszystkim Cztonkom Senatu, a za ich posrednictwem pozostatym
osobom i jednostkom organizacyjnym, czuwajgcym nad przebiegiem i usprawnieniem

procesu ksztatcenia na kierunkach prowadzonych w naszej Uczelni.

W imieniu Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakodci Ksztatcenia

dr Cezary Brzezinski
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Sktad Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakodci Ksztatcenia (UZZJK)
przygotowujgcego Raport
1. Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia - dr Cezary Brzezinski
Dziekan Kolegium Spoteczno - Ekonomicznego - dr Piotr Miller
3. Dziekan Kolegium Medyczno - Przyrodniczo - Technicznego dr Joanna Soin
4. Kierownik Biura Obstugi Studentéw - mgr Kinga Smolec
5. Dyrektor Biblioteki - mgr Katarzyna Seliga
6. Kierownik Biura Karier - mgr Kinga Kwiatkowska
/. Przewodniczqca Uczelnianej Rady Samorzqdu Studentéw - p. Maria Lica
8. Dyrektor Instytutu Nauk Spotecznych - dr Matgorzata Potoczna
9. Dyrektor Instytutu Nauk o Zdrowiu - prof. dr hab. Wojciech Mielicki
10. Dyrektor Instytutu Nauk Przyrodniczych - prof. dr hab. inz. Wojciech Stepier
11. Dyrektor Instytutu Nauk Ekonomicznych i o Zarzqdzaniu - dr hab. Dorota Burzyriska
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Rozpedowska-Matraszek
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Prezentowany Raport powstat na podstawie ,Samooceny jakosci ksztatcenia na
kierunkach studiow prowadzonych w Uczelni za rok akademicki 2020/2021” oraz na
podstawie informacji z jednostek ogdlnouczelnianych reprezentowanych przez cztonkéw

Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.
1. Sktad Zespotéw dokonujgcych samooceny.

Sktady wszystkich Zespotow obejmowaty dyrektora instytutu, nauczycieli akademickich
prowadzqcych zajecia dydaktyczne na danym kierunku, w tym petnigcych funkcje
opiekuna praktyk zawodowych. Ponadto w sktad Zespotu wchodzili przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentow stanowigc reprezentacje prawie

wszystkich najwazniejszych interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.
2. Zbiorcza charakterystyka uczestnikow procesu ksztatcenia

2.1. Whioski, uwagi i sugestie zespotéw odpowiedzialnych za opracowanie raportu

dotyczqce selekcji (,odsiewu”) studentéw

Whioski i rekomendacje:

1. W duzej czesci przypadkéw (4) na poszczegdlnych kierunkach obserwowano
niewielkg skale skreslen lub rezygnacji. Przyczynq byto bqgdZ niezaliczenia semestru
(Administracja), zmiany decyzji zyciowych (Pedagogika) zas niewielka liczba
studentéw na kierunku nie pozwalata na analize zjawiska ,odsiewu” (Kosmetologia,
Dietetyka).

2. W trzech przypadkach (Zarzgdzanie, MSEP, FiR) podano jedynie informacje, gdzie
na stronie internetowej Uczelni kandydaci moggq sie dowiedzie¢ o procedurze rekrutacji
i kryteriach selekcji kandydatéw.

3. Dwa kierunki sygnalizowaty duzq ilos¢ skreslonych oséb (BW - duzo oséb nie podjeto
studidw, Informatyka — ponadprzecietny poziom skresleri bez podania przyczyn)

4. Rekomenduje sie, aby w Zespot samooceny kierunku podawat wielkosci liczbowe
dotyczgce ilosci studentéw, ktérzy zrezygnowali lub zostali skresleni, przyczyny tego
faktu oraz aby na podstawie danych dotyczqcych odsiewu studentéw pozyskanych
z BOS, Zespoty pochylity sie nad przyczynami rezygnacji ze studiéw, co mogtoby

pomdc w przeciwdziataniu wystepowaniu tego typu zjawisk w kolejnych latach.
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5. Rekomenduje sig, ponad to, aby Rada Programowa Instytutu dokonywata na swoim
posiedzeniu (przynajmniej raz w semestrze) oceny odsiewu po kazdej zakoriczonej

sesji a wypracowane wnioski zawierata w protokole z posiedzenia.

3. Przeglqd i ocena dziatan podjetych w odpowiedzi na problemy zdiagnozowane w

poprzedniej edycji samooceny jako$ci ksztatcenia (2020/2021)

Whioski i rekomendacje:

1. Zespolty wykazaty 65 réznego rodzajéw probleméw zdiagnozowanych
w poprzedniej edycji samooceny. Problemy te mialy zaréwno charakter
ogolnouczelniany, typowy dla wszystkich lub wiekszodci kierunkéw lub byty
charakterystyczne dla specyfiki danego kierunku. W przypadku 52,3% probleméw
wdrozono dziatania, 29,2 % wdrozono czesciowo, dla 7,7% nie drozono zag
dla 10,8% nie okreslono zakresu dziatan.

2. Najwiegcej zgtoszonych probleméw w Raportach samooceny poszczegdinych
kierunkow dotyczyto umigdzynarodowienia zaréwno kadry, jak i studentéw. Byt on
poruszany 10 razy. W 6 przypadkach wdrozono dziatania naprawcze poprzez
aktywny udziat studentdw w miedzynarodowych konferencjach, udziat
w Programie Erasmus oraz nawigzanie wspdtpracy z uczelniami zagranicznymi
na Litwie i w Motdawii (Zarzqdzanie, MSEP, FiR). W dwéch przypadkach uznano,
ze skala  uczestnictwa  zaréwno  studentdw, jak i  dydaktykéw
w umigdzynarodowienia procesu ksztatcenia jest satysfakcjonujgca i podjeto
czesciowe dziatania. (Pedagogika). Brak dziatarh w tym obszarze na kierunku
Ogrodnictwo spowodowany byt niskq liczbg studentéw, co skutkowato niewielkim
zainteresowaniem umiedzynarodowienia.

3. Problemy zwiqzane z szeroko rozumiang realizacjq praktyk zawodowych
zgtaszane byty 9 razy. Problemy te byty zréznicowane i dotyczyty dziatar majqgcych
na celu wigkszy stopiert zaangazowania Rady Programowej w ocene praktyk -
wdrozono czes¢ dziatan (Zarzadzanie), objeciu systematycznq oceng dokonywang
z udziatem studentow szeregu zagadnieri zwiqzanych z praktykami, ktérej wyniki
sq wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji
- wdrozono dziatania (Pielegniarstwo). Opracowano i wprowadzono procedury
regulujgce weryfikacje miejsca odbywania praktyk wybranego indywidualnie przez

studenta oraz wdrozono ankiety weryfikujgce osiggniecie zaktadanych efektéw
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uczenia sie - w oby przypadkach wdrozono cze$c¢ dziatarn (Dietetyka) zas
na kierunku Kosmetologia nie okreslono w jakim stopniu te dziatania zostaty
zrealizowane.

Problemy zwigzane ze wspodtpracq z otoczeniem spoteczno-gospodarczym Uczelni
byty zgtaszane dziewieciokrotnie (dotyczyty one zbyt niskiego stopnia wspédtpracy
z otoczeniem spoteczno - gospodarczym, niewykorzystanych okazji
do intensyfikacji wspotpracy, koniecznosci podjecia dodatkowych dziatan
intensyfikujgcych wspdtprace). W szesciu przypadkach wdrozono dziatania - FiR
(2) udziat w forach, wyktadach szkoleniowych, webinariach, MSEP (1) tworzenie
podsumowan dziatan dla intensyfikacji wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym realizowanych dla studentéow kierunku, doprecyzowano zasady
wyboru miejsc praktyk, nawigzano wspétprace z Polskim Towarzystwem
Ekonomicznym o/ td6dz, Zarzqdzanie (2) dziatania podobne jak w FiR
oraz Pielegniarstwo (1) ktére podkreslito, ze przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego, zatrudnieni do prowadzenia czesci zajec wptywajg na efekty
przedmiotowe i program zajec). W trzech przypadkach wdrozono czes¢ dziatan
i wszystkie one miaty miejsce na Zarzgdzaniu. W porédwnaniu z ubiegtym rokiem
akademickim poprawie ulegta wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Uwagi pracodawcow uwzglednione zostaty m.in. przy modyfikacji
programu studiéw.

Zgtoszono po cztery problemy z obszaru rozwigzywania sytuacji konfliktowych.
Podkreslono, ze we wszystkich przypadkach dziatania zostaty wdrozone. Polegaty
one na nagrywaniu co zaje¢ pozwala na szybkie reagowanie w sytuacjach
konfliktowych, zwrdceniu uwagi, ze w Uczelni prowadzona jest okresowa kontrola
zarzqdcza, w ramach ktérej kazdy pracownik moze zgtosi¢c swoje uwagi
i zastrzezenia dotyczqgce dyskryminacji, przemocy lub naruszenia zasad
bezpieczenstwa (Pielegniarstwo). Kierunek Kosmetologia potwierdzit, ze w Uczelni
istnieje Komisja Dyscyplinarna dla studentow i dla nauczycieli akademickich.
Jednak dotychczasowe, bardzo nieliczne przypadki takich zachowar zgtaszane
byty do dziekana lub dyrektora Instytutu, ktérzy podejmowali dziatania zgodnie
ze swoim przekonaniem i ogdlnie przyjetymi zasadami postepowania w takich
sytuacjach zas$ autorzy z kierunku Ogrodnictwo i Dietetyka podkresli, ze przejawy

dyskryminacji i przemocy studenci mogq kazdorazowo zgtaszac do opiekuna roku.



6.

10

11.

Zgtoszono po trzy problemy w obszarach: przeglgdu infrastruktury
(BW podkreslito, ze problem zostat rozwigzany czeéciowo. Wprowadzono
do uzytku symulator lotu, za$ nie zostata stworzona strzelnica; wg Ogrodnictwa
nalezy doinwestowac ogréd doéwiadczalny oraz wyposazenie laboratoridéw
specjalistycznych; Zarzqdzanie zwrécito uwage na wysokq temperature
w pomieszczeniach), niskiego zaangazowania studentéw w pisanie publikacji
oraz promocji kierunku.

Inne zasygnalizowane problemy dotyczyty rozbudowy bazy szkoleniowej (BW),
doinwestowania ogrodu doswiadczalnego (Ogrodnictwo), przepiséw RODO
(istnieje problem z uzyskiwaniem od zaktadéw pracy uméw powierzenia
przetwarzania danych osobowych przez studentéw. Inspektorzy Ochrony danych
Osobowych w czesci zaktadéw pracy twierdzq, ze administratorem danych
osobowych jest sam zaktad pracy i nie mozna zawieraé uméw powierzenia
przetwarzania danych osobowych) w realizacji praktyk (Administracja) czy szkoler
BHP (Ogrodnictwo).

Z przedstawionych uwag wynika, ze nadal wystepujq obszary w zakresie jakoSci
ksztatcenia, ktére wymagajq weryfikacji i kontroli przez Rady Programowe
Instytutow.

Rekomendujemy, by zespoty odpowiedzialne za kierunkowe raporty dokonywaty
przeglgdéw dokumentéw zwigzanych z praktykami zawodowymi oraz
komunikowaty sig z Uczelnianym Koordynatorem Praktyk oraz pracownikami Biura
Karier, szczegdlnie pod kgtem analizy zmian wdrazanych co roku na rzecz
podnoszenia jakosci praktyk zawodowych.

Zaleca sie wigksze zainteresowanie materiatami, ktére przygotowujg uczelniani
opiekunowie praktyk oraz pracownicy Biura Karier, poniewaz ewaluacja praktyk
jest zréznicowana i wieloaspektowa (przebieg praktyk ocenia zaréwno opiekun
zaktadowy, jak i opiekun uczelniany oraz sam student, dodatkowo — cze$¢ miejsc
praktyk podlega hospitacjom), a w raportach kierunkowych brakuje niestety
whnioskow z tych Zrédet.

Rekomenduje sie, by twdrcy raportéw kierunkowych komunikowali sie z Biurem
Karier i Biurem Projektu i weryfikowali, jakie formy wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym dodatkowo sq podejmowane w ostatnim czasie,

poniewaz réwniez w tej kwestii w raportach kierunkowych mozna zaobserwowad

pewne braki.



4. Przeglgd i ocena planu i programu studiow.

4.1. Przyjeta koncepcja i cele ksztatcenia sq adekwatne do potrzeb interesariuszy

zewnetrznych - w szczegdlnosci: rynku pracy oraz do zmian na nim

zachodzqgcych.

Whioski i rekomendacje:

L

Zgodnie z deklaracjami zawartymi w raportach kierunkowych, na wszystkich
kierunkach przedstawiciele otoczenia spoteczno — gospodarczego biorg aktywny
udziat w weryfikacji koncepcji ksztatcenia. Przyjeta koncepcja ksztatcenia jest zgodna
ze przyjetq Strategiq rozwoju Uczelni.

Rekomenduje sie, aby Rady Programowe na swoich posiedzeniach (przynajmniej raz
w roku) dokonywaty oceny, zgodnosci koncepcji ksztatcenia z potrzebami
interesariuszy zewnetrznych i rynku pracy. Opinie przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego powinny by¢ wyrazone pisemnie. Opinia taka powinna by¢
zawarta rowniez w protokole z posiedzenia Rady Programowej, ktéry powinien

stanowic¢ zatqcznik do przysztorocznego raportu samooceny na kierunku.

4.2 Adekwatnosc koncepcji i celéw ksztatcenia do potrzeb i oczekiwan studentéw.

Whioski i rekomendacje:

1. Studenci prawie wszystkich kierunkéw podkreslajq, ze przyjeta koncepcja i cele

ksztatcenia sq adekwatne do potrzeb i oczekiwan studentow.

Rekomenduje sie, aby studenci wchodzqcy w sktad Rady Programowej na jej
posiedzeniu (przynajmniej raz w semestrze) pisemnie przedstawiali swojg ocene,
dotyczgcg zgodnosci koncepcji i celéw ksztatcenia z potrzebami i oczekiwaniami
studentéw. Ocena ta musi sie znalez¢ w protokole z posiedzenia Rady Programowe;.

Ocena studentéw powinna zawiera¢ argumenty stanowiqgce uzasadnienie

do przedstawionej opinii.



4.3 Sugestie i propozycje dotyczgce zmian w ksztatcie koncepcji ksztatcenia na

kierunku dla kolejnych naboréw studentéw.

Whioski i rekomendacje:

1. Z udzielonych informacji wynika, ze przyjeta koncepcja ksztatcenia na kierunkach
jest prawidtowa i dopasowana do oczekiwar interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych.

2. Rekomenduje si¢ zwigkszenie nacisku na petniejsze tqczenie teorii z praktykg
na poszczegolnych kierunkach.

3. Ponadto, rekomenduje sie, aby Rada Programowa przynajmniej raz w roku
na swoim posiedzeniu dokonywata oceny koncepcji ksztatcenia, a wyciqggniete

wnioski zawierata w protokole ze swojego posiedzenia.

4.4 Zgodnosc efektéw uczenia sie ze stanem wiedzy naukowej oraz stanem praktyki

gospodarczej.

Whioski i rekomendacje:

Na wszystkich kierunkach przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego
potwierdzajq, ze uzyskiwane kierunkowe efekty uczenia sie sq zgodne zaréwno
z obecnym stanem wiedzy, jak i z najbardziej aktualnym stanem praktyki zawodowej.

1. Rekomenduje sig, aby przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego na
posiedzeniu Rady Programowej (przynajmniej raz w semestrze) przedstawiali
pisemnie opinie w tym zakresie. Opinia ta powinna znalezé sie w protokole
z posiedzenia Rady Programowej. Opinia powinna zawiera¢ konkretne propozycje

ewentualnych zmian wraz z uzasadnieniem.

4.5. Sugestie i propozycje dotyczqce kierunkowych efektéw uczenia sie (np. dot.

modyfikacji zaktadanych efektow uczenia sie dla kolejnych naboréw studentéw).

Whioski i rekomendacje:
1. Z udzielonych odpowiedzi przez Zespoty wynika, ze istniejgcy model ksztatcenia
nie wymaga zmian. Podkredlono jedynie, ze cztonkowie Rady Programowej

kierunku majg mozliwos¢ zgtaszania uwag i propozycji w tym zakresie (FiR, MSEP,



Zarzqdzanie) oraz ze nalezy obserwowac rynek, by w razie potrzeby mozna byto
szybko wprowadzié¢ zmiany (Kosmetologia).

2. Biorqc pod uwage uwagi ptyngce z wizytacji Zespotéw Oceniajgcych PKA
w ostatnim okresie rekomenduje sie, aby Rady Programowe dokonywaty
przynajmniej raz w roku oceny przyjetych efektéw uczenia sie i uwzgledniaty w nich
w zakresie komponentu wiedza kategorie “gtebia” i “zakres” oraz “kontekst”,
w zakresie komponentu umiejetnosci kategorie “wykorzystanie wiedzy”,
“komunikowanie sie”, “organizacja pracy” oraz “uczenie sig”, zas w zakresie
komponentu kompetencje spoteczne kategorie “oceny”, “odpowiedzialnosci” oraz
“roli zawodowej". Nalezy zwrdci¢ szczegding uwage, aby przedmiotowe efekty
uczenia byty dopasowane do efektéw kierunkowych, zgodnie z wiedzg
prowadzgcego. Whnioski i ewentualnie wprowadzone zmiany w tym zakresie
powinny zostac zawarte w pisemnym raporcie z posiedzenia rady programowej.

3. Rekomenduje sie, aby Rada Programowa dokonywata przeglgdu sylabuséw
poszczegdlnych przedmiotéw w zakresie zgodnosci przedmiotowych efektow

uczenia sie z kierunkowymi.

4.6 Sugestie i propozycje Zespotu dotyczgce zmian w ksztatcie planu studiéw dla

kolejnych naborow studentow:

Whioski i rekomendacje:

1.

Zespoty oceniajgce podkreslaty koniecznosc¢ podejmowania dziatari ewaluacyjnych
dotyczgcych planu studidw.

Sugestie i propozycje Zespotow dotyczqgce zmian w ksztatcie planu studiow dotyczyty
m.in. dalszego zwiekszania upraktycznienia zajeé, intensyfikacji dziatan
zwiekszajgcych umiejetnosci samodzielnego myslenia, refleksyjnosci i umiejetnosdci
przekraczania granic danego przedmiotu.

Pozostate uwagi dotyczyty zwiekszenia liczby godzin i przedmiotéw zwiqzanych
z dyscypling ,nauki o bezpieczeristwie” (BW), rozszerzenia liczby przedmiotéw
do wyboru, aby uwzgledni¢ wymogi rynku pracy (Informatykay).

Rekomenduje sie, aby Rada Programowa przynajmniej raz w roku dokonata oceny
co do zasadnosci zmian w ksztatcie planu studidw dla kolejnych naboréw studentdéw,

a sformutowane wnioski znalazty sie w protokole z posiedzenia Rady.



5. Ponadto rekomenduije sie, aby na kierunku Informatyka przywrécié¢ w siatce przedmiot:

Komunikacja, negocjacje i mediacje i/lub Planowanie i budowanie kariery zawodowej,
ktore studentom tego kierunku bytyby pomocne w komunikacji i ksztattowaniu
kompetencji spotecznych, ktére stanowiq w ich przypadku obserwowalny obszar

kompetencji deficytowych.

4.7. Sugestie i propozycje dotyczqce modyfikacji wykorzystywanych metod

ksztatcenia dla kolejnych naboréw studentéw:

Whioski i rekomendacije:

1

Zespoty kierunkowe podkreslaty, ze w doborze metod ksztatcenia sq uwzgledniane
najnowsze osiqgnigcia dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie
sq stosowane wiasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajqce
osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie.

Biorgc pod uwage wyniki pre-testéw, realizowanych na licznych szkoleniach
o charakterze dydaktycznym dla kadry dydaktycznej uczelni, zwtaszcza w zakresie
wykorzystania informatycznych narzedzi dydaktycznych, czy narzedzi do pracy
aktywizujqcej w grupach, w oparciu o nowoczesne modele, zaleca sie uczestnictwo
nauczycieli akademickich w szkoleniach w wyzej wymienionym zakresie.

Rekomenduje sig, aby Rady Programowe dokonywaty przynajmniej raz w roku oceny
sylabuséw w zakresie zgodnosci zawartych w nich metod ksztatcenia, form weryfikagji
z efektami uczenia oraz wnioski z takiej oceny znajdowaty odzwierciedlenie w protokole
z posiedzenia Rady.

Rekomenduje sie dbato$¢ o wdrozenie na poszczegdlnych kierunkach procedury
umozliwiajqcej adaptacje procesu dydaktycznego do potrzeb studentéw
Z niepetnosprawnosciami.

Rekomenduije sig, aby Rada Programowa opracowywata wnioski z przeprowadzonych
hospitacji zaréwno zaje¢ dydaktycznych, jok i proktyk zawodowych z opisem

rekomendacji zmian na kolejny rok akademicki.



4.8. Whnioski z przeprowadzonego na kierunkach przeglgdu dziennikéw praktyk
zawodowych i innych form dokumentowania ich przebiegu za ostatni rok
akademicki oraz ewentualne sugestie dotyczgce koniecznych zmian w programie

praktyk i/lub sposobie ich organizacji na kierunku:

Whioski i rekomendacije:

1. Odpowiedzi udzielone przez poszczegolne Zespoty charakteryzujg sie
zréznicowanym wachlarzem poruszanych problemdw. O ile kierunki MSEP,
Kosmetologia, Dietetyka, Informatyka, Pedagogika i Zarzqdzanie skoncentrowaty
sie na opisie czynnosci wykonywanych przez studentéw w czasie praktyk
wraz z systemem weryfikacji, o tyle Administracja, Bezpieczeristwo Wewnetrzne
i Ogrodnictwo zgtaszaty uwagi specyficzne dla swojej dziatalnosci. Autorzy raportu
samooceny dla Bezpieczeristwa Wewnetrznego zwrdcili uwage, ze zastaniajqc sie
przepisami o ochronie informacji niejawnej dowddcy jednostek wojskowych, SKW,
czy ABW nie chcg przyjmowac studentdéw na praktyki, jednak trzeba zaznaczyc,
ze nie uniemozliwia to odbycia praktyk.

2. Rekomenduje sie, by ze wzgledu na rosngce zainteresowanie tym obszarem
zespotdw ocenidjgcych Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach wizytacji na
poszczegdlnych kierunkach, zwréci¢ baczng uwage na doskonalenie organizagji
praktyk oraz ptyngce z praktyk wnioski. Nalezy zwracac¢ uwage na miejsca, czas
realizacji praktyk oraz wykorzystywaé na egzaminie koricowym z praktyk — zadania
zblizone do tych, realnie wykonywanych przez praktykantéw w miejscach
odbywania praktyk, co wymaga wiekszego skupienia na wspdtpracy
z zaktadowymi opiekunami praktyk zawodowych.

3. Rekomenduje sie takze, by na poszczegdlnych kierunkach opiekunowie praktyk
wspotpracowali ze sobg i wspierali nowo powotanych opiekundw, dzielgc sie
cennym doswiadczeniem, rekomenduje sie takze, by uczelniani opiekunowie
praktyk co roku dokonywali przeglgdu i analizy ramowego programu praktyk pod
kgtem zmian w siatkach dla kolejnych naboréw.

4. Jezeli kierunek Administracja potrzebuje swojego wtasnego wzoru dziennika
praktyk — to wzorem kierunkéw Pielegniarstwo, Ogrodnictwo, wskazane jest
przygotowanie projektu dziennika uwzgledniajgcego oczekiwania dla tego
kierunku zatwierdzonego przez Rade Instytutu, ktéra sprawuje nad nim opieke
merytoryczng.
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5. Przeglqd i ocena sposobdéw weryfikacji efektéw uczenia sie.

5.1. Studenci kierunku znajq zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych
zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia sie oraz reagowania na

zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem.

Whioski i rekomendacje:

1. Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze studenci wszystkich kierunkdw posiadajg
wiedze, jak postepowac w przypadku sytuacji konfliktowych.

2. Rekomenduje sie doprecyzowanie w ramach prac Uczelnianego Zespotu
ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia procedury i trybu postepowania w przypadku
wystgpienia sytuacji konfliktowych, zwigzanych z weryfikacjq i oceng efektéw uczenia
sie oraz reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem i wprowadzenie
jej do Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Choé na Uczelni
obowiqzujq przepisy dotyczqce tych kwestii (w tym: §4. Regulaminu Samorzgdu
Studenckiego, czy §3 i §14 Regulaminu Studiéw), to wydaje sie zasadne
uporzqgdkowanie ich i doprecyzowanie.

3. Ponadto zaleca sie, aby odpowiedzi byty formutowane przez przedstawicieli
studentéw wymienionych z imienia i nazwiska (przedstawiciele URSS w Radach

Programowych lub kierunkowych Zespotach ds. samooceny).

52 Wnioski z przeprowadzonego przeglgdu wybranych prac etapowych

z przedmiotdéw.

Whioski i rekomendacje:

1. Praktycznie wszystkie Zespoty oceniajgce uznaly nie ma potrzeby zmiany
w metodach weryfikacji efektéw uczenia sie. Prace etapowe, kolokwia i egzaminy
sq zgodne z programami ksztatcenia (sylabusami); zawierajg zréznicowane zadania,
z akcentem na umiejetnosci i praktyczne zastosowanie wiadomodéci, adekwatnie
do praktycznego profilu ksztatcenia.

2. Rekomenduje sig, aby Rada Programowa Instytutu raz w roku dokonata oceny prac

dyplomowych, a wyciggniete wnioski zostaty zawarte w protokole z Posiedzenia

Rady.
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Ponadto rekomenduje sie sprawdzenie, czy wykorzystywane metody weryfikacji
przedmiotowych efektéw uczenia sie sg rzeczywiscie adekwatne do efektéw
przedmiotowych - np. Wiedza: sprawdzian, test, egzamin ustny/pisemny, itp.
Umiejetnosci: sprawdzian umiejetnosci praktycznych, zadania problemowe, studia
przypadkdéw, zadanie indywidualne lub zespotowe, symulacja, pokaz umiejetnosci itp.
Kompetencje spoteczne: obserwacja pracy studenta w trakcie semestru, wykonanie
zadania zespotowego, ocena postawy w trakcie zajec, przedstawienie przez studenta

wtasnych ocen, propozycji rozwigzan okreslonych problemoéw, studia przypadkdw itp.

6. Przeglgd i ocena kompetencji kadry dydaktyczne;j.

6.1. Kadra dydaktyczna kierunku posiada kompetencje dydaktyczne umozliwiajgce

prawidtowq realizacje zajec (opinia studentéw).

Whioski i rekomendacje:

1,

3

Zdaniem studentdw, na wszystkich kierunkach kadra prowadzqca zaréwno zajecia
praktyczne, jak i teoretyczne jest kompetentna, posiada przygotowanie niezbedne
do prowadzenia zajec dla dorostych i odpowiednig wiedze do realizacji kazdej formy
zajecd, chod zdarzajq sie sytuacje, chaotycznego prowadzenia niektdrych zajec.
Rekomenduje sie, aby odpowiedzi zawarte w raportach kierunkowych byty
formutowane przez przedstawicieli studentéw wymienionych z imienia i nazwiska
(przedstawiciele URSS w radach Programowych lub w Zespotach samooceny
kierunku).

Rekomenduje sie ponadto, aby w przysztorocznym raporcie samooceny ten punkt
uzupetni¢ o wnioski z hospitacji zaje¢ dydaktycznych - nie tylko o opinie studentéw.
Ponadto, ze wzgledu na projektowane na rok akademicki 2022/2023 obowigzkowe
szkolenia dla kadry dydaktycznej, administracyjnej i zarzqdczej Uczelni, w ramach
projektu Apertus - zaleca sie, by efekty szkolen zwigzane z nowymi kompetencjami
dydaktycznymi réwniez zostaty opisane w raportach samooceny — ilu pracownikéw

zrealizowato szkolenia i jakie kompetencje konkretnie podniesli w obrebie

przygotowania dydaktycznego.
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6.2 Kadra dydaktyczna w ocenie studentéw kierunku prawidtowo wywiqzuje sie z

obowiqzkéw zwigzanych z ksztatceniem (zajecia, konsultacje, dyzury, petnienie

funkcji promotora, opiekuna roku, opiekuna praktyk itp.).

Whioski i rekomendacje:

1.

Studenci wszystkich ocenianych kierunkéw podkreslajq, ze nauczyciele akademiccy
i inne osoby prowadzqce zajgcia prawidiowo wywiqzujg sie z obowigzkdéw
zwiqzanych z ksztatceniem. Dydaktycy na pierwszych zajeciach informujg, kiedy bedg
dostepni dla studentéw (dzien, godzina, miejsce/pokdj).

Rekomenduje sie, aby przed kazdym semestrem dydaktycy aktualizowali w USOS
informacje dotyczgce miejsca i daty konsultacji dla studentéw.

Rekomenduje sie, dodatkowo aby odpowiedzi byty formutowane przez przedstawicieli
studentdw wymienionych z imienia i nazwiska (przedstawiciele URSS w radach

Programowych lub w Zespotach samooceny kierunku).

Przeglad i ocena infrastruktury dydaktycznej.

7.1. Whnioski z przeprowadzonego przeglgdu infrastruktury oraz sugestie dotyczqce

ewentualnych zmian i udoskonalenn w tym obszarze.

Whioski i rekomendacje:

1.

Wszystkie Zespoty podkreslajg, ze Uczelnia zapewnia dostep do infrastruktury
na poziomie odpowiednim do potrzeb poszczegdlnych kierunkéw.

Czestq uwagq zgtaszanq w raportach samooceny w tym zakresie jest obserwowalny,
zwigkszony dostep do zasobdw cyfrowych (IBUK Libra, utatwienie dostepu
dla studentow do bazy LEX).

Uwagi zgtaszane przez niektore Zespoty (biorgc pod uwage dotychczasowe
inwestycje) dotyczq otworzenia kolejnej pracowni komputerowej, umozliwiajgcej
korzystanie z oprogramowania, utatwiajgcego prowadzenie zaje¢ (programy
finansowo-ksiegowe) oraz staty dostep do programéw Symfonia i Insert oraz
Comarch.

Zwrécono uwage na wysokie temperatury w pomieszczeniach w okresie letnim oraz
na brak automatéw z napojami i przekqskami oraz funkcjonowanie baru tylko

w jednym budynku. O ile zasadnosc¢ otwierania kolejnego bufetu moze budzi¢
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watpliwosci, o tyle mozna rozwazy¢ rozstawienie dodatkowych automatéw
z napojami i przekgskami.

5. Rekomenduje sie, aby Rada Programowa kazdego Instytutu na cosemestralnym
spotkaniu dokonata przeglgdu i oceny infrastruktury dydaktycznej, a jej ustalenia
znalazty odzwierciedlenie w protokole z jej posiedzenia.

6. Zaleca sie uruchomienie platformy Al (sztucznej inteligencji), dzieki ktérej zwiekszy sie
dostepnosc - bedzie mozna z niej korzystacd nie tylko na urzgdzeniach stacjonarnych,
ale takze na urzqdzeniach mobilnych, zatem bedzie utatwiony dostep do informacji
réwniez ze specjalistycznych baz danych.

7. W zwigzku z realizowanym obecnie w Uczelni programem Apertus rekomenduje sie,
by w kolejnym raporcie poszczegdlne kierunki odniosty sie do nowych rozwigzan

w zakresie infrastruktury i jej wykorzystania.
8. Przeglqgd i ocena wspoétpracy kierunku z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

8.1. Instytucje otoczenia spoteczno-gospodarczego (w tym: pracodawcy)
wspotpracujgce z kierunkami zostaty dobrane prawidtowo, a wspdtpraca z nimi
pozwala na efektywne osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz realizacje

i doskonalenie planu i programu studiow (opinia przedstawicieli otoczenia spoteczno-

gospodarczego).

Whioski i rekomendacje:

1. Wszystkie Zespoty podkreslaty, ze instytucje wspdtpracujgce w realizacji procesu
uczenia zostaty dobrane prawidtowo, co pozwala na efektywne osiqganie przez
studentdw zamierzonych efektéw, ich realizacje oraz doskonalenie planu i programu
studiow.

2. Rekomenduje sie, by w Raportach uwzgledniac¢ imienne wypowiedzi przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego (w ramach Rady Programowej czy Zespotu
dokonujgcego samooceny kierunku).

3. Ponadto, rekomenduje sie by w kolejnych raportach na poszczegdlnych kierunkach
wskazad, z jakimi nowymi podmiotami wspdtpraca zostata nawiqgzana np. w ramach
praktyk oraz w zwiqzku z dynamicznie zmieniajgcymi sie wymogami rynku pracy oraz
z jakimi podmiotami kierunek zamierza nawigzad¢ wspotprace w kolejnym roku

akademickim.

14



4. Zaleca sie, aby na cosemestralnym posiedzeniu Rady Programowej taka opinia byta

wyrazana przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego i w formie

pisemnej byta zawarta w protokole z posiedzenia Rady Programowe;j.

8.2

Zakres wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (w  tym:

z pracodawcami) jest wystarczajqcy dla celéw i potrzeb ksztatcenia na kierunkach.

Whioski i rekomendacje:

1. Zdaniem przedstawicieli instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, realizowany

obecnie zakres wspdtpracy z Uczelnig jest wystarczajgcy dla celéw i potrzeb

ksztatcenia na kierunkach praktycznych.

2. Rekomenduje sie, aby zakres wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym byt

omawiany przynajmniej raz w semestrze na posiedzeniu Rady Programowej

a wypracowane whnioski zawarte w formie pisemnej w protokole z posiedzenia Rady.

8.3. Whioski z przeprowadzonego przeglgdu wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-

gospodarczym oraz sugestie dotyczqce ewentualnych zmian i udoskonalen w tym

obszarze.

Whioski i rekomendacje:

1.

Z przestanych przez Zespoty uwag wynika, ze wszystkie kierunki prowadzg
wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Rekomenduje sie dalsze rozszerzanie wspdtpracy z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego Uczelni, przede wszystkim w zakresie organizacji wizyt
studyjnych, spotkan z ekspertami z firm/instytucji.

Ponadto rekomenduje sie intensyfikacje wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym (spotkania uczelnianych i zaktadowych opiekundéw praktyk,
hospitacje miejsc odbywania praktyk, weryfikacja osiqgnietych efektéw uczenia
sie).

Zaleca sie, aby przynajmniej raz w semestrze Rada Programowa dokonywata
przeglgdu wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym a sformutowane
whnioski oraz sugestie Rady, dotyczqce ewentualnych zmian i udoskonaler w tym

obszarze znalazty pisemne odzwierciedlenie w protokole z jej posiedzenia.
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9. Przeglqgd i ocena stopnia i perspektyw umiedzynarodowienia.

9.1 Whnioski z przeprowadzonego przeglgdu umiedzynarodowienia oraz sugestie

dotyczqgce ewentualnych zmian i udoskonalen w tym obszarze.

Whioski i rekomendacje:

1. Praktycznie wszystkie zespoty dokonujgce samooceny (z wyjgtkiem Informatyki

10.

10.1

i Pielegniarstwa) podkreslajg relatywnie niski stopieri umiedzynarodowieniq,
ttumaczqc ten fakt wystepowaniem pandemii czy stabej znajomosci jezykow przez
studentdw.

Niezbedne sg intensywne akcje uswiadamiajgce o korzysciach, zaletach
i mozliwosciach, jakie oferuje wymiana miedzynarodowa i ukazanie form realizacji
tych zadan, bqgdZ poprzez tradycyjng wymiane akademickg bqdz
przygotowywanie autorskich (zespotowych) projektéw, jako wynik inicjatyw, w
ramach ktérych mozna nawiqza¢ nowe, ciekawe i procentujgce w przysztosci
znajomosci, rownolegle poszerzajgc wtasne kompetencje lub przyczyniajqc sie do
rozwigzywania istotnych w skali lokalnej i regionalnej problemdéw.

Rekomenduje sie, aby Rada Programowa Instytutu na swoim posiedzeniu
przynajmniej raz w semestrze dokonywata oceny przeglgdu umiedzynarodowienia
kierunku, a sformutowane wnioski dotyczgce ewentualnych zmian i udoskonalen
w tym obszarze znalazty sie w protokole z posiedzenia Rady Programowe;j.
Ponadto, rekomenduje sie promowanie wsrdd studentéw dostepu do innych form
umiedzynarodowienia - np. realizowanych juz od pewnego czasu w ramach
Erasmus+ tzw. Blended Intensive Programs - intensywne, krétkie programy
szkoleniowe, ktére trwajg ok. 10-14 dni, z ktérych czesc programu realizowana jest
zdalnie, a czes¢ - na miejscu, w siedzibie uczelni organizujgcej takie

przedsiewziecie.
Przeglgd form wsparcia oferowanych studentom kierunku.

Whioski z przeprowadzonego przeglgdu systemu wsparcia studentéw sugestie

dotyczqce ewentualnych zmian i udoskonalert w tym obszarze:
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Whioski i rekomendacje:

1. Wszystkie Zespoty samooceny kierunkéw podkreslajg sprawne funkcjonowanie
systemu wsparcia studentdw w ramach obowigzujgcych requlacji uczelnianych.
2. Rekomenduje sie koniecznos¢ zachecania studentéw do dziatalnosci w kotach

naukowych, prowadzenia badan i publikacji artykutow.

11. Przeglqd uczelnianego systemu informowania o studiowaniu.

11.1 Ogdlnodostepne informacje o kierunku sg aktualne, rzetelne, zrozumiate,

wyczerpujgce oraz zgodne z potrzebami réznych grup odbiorcéw (np. kandydatow
na studia, studentow) np. w zakresie oczekiwanej przez odbiorcéw szczegotowosci

informacji lub sposobu jej prezentacji.

Whioski i rekomendacje:

1.

12.

Zdaniem studentow wszystkich kierunkéw, informacje zawarte na stronie internetowej
Uczelni sq zrozumiate i czytelne. Informacje na stronie w petni wyczerpujq potrzeby
studentdw, jak i kandydatow.

Rekomenduje sie, aby odpowiedzi byty formutowane przez przedstawicieli studentéw
wymienionych z imienia i nazwiska (przedstawiciele URSS w radach Programowych
lub w kierunkowych Zespotach ds. samooceny).

Rekomenduje sie utworzenie na stronie internetowej Uczelni zaktadki ,Dostepnosc”

ktéra utatwia dostep do informacji dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Podsumowanie okresu nauki zdalnej w Uczelni

12.1 Jakie rozwigzania wykorzystywane w trakcie realizacji procesu dydaktycznego

z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w zwigzku z
sytuacjg epidemiczng (Covid-19) dobrze sie sprawdzity i powinny zostad

kontynuowane w przysztosci?

Whioski i rekomendacje:

1.

Z uzyskanych od Zespotéw informacji, ksztatcenie na odlegtos¢ wymagato
wykorzystania odpowiednich narzedzi oraz stosowania zupetnie nowych metod

nauczania, réznych od tych stosowanych w bezposrednim kontakcie ze studentami w
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siedzibie Uczelni. Wprowadzona na Uczelni w zwigzku z sytuacjq epidemiologiczng
platforma MS Teams i jej narzedzia w ramach pakietu Office 365 powinny pozostad w
uzytkowaniu zaréwno przez nauczycieli akademickich, jak i studentéw. Platforma MS
Teams jest i powinna by¢ nadal wykorzystywana jako narzedzie wspomagajgce nauke
realizowanqg w siedzibie Uczelni do komunikacji ze studentami/pracownikami,

przekazywania materiatéw z zajeé, wykonywania zadari/testow przez studentéw oraz

spotkan Rady Programowej kierunku.

12.2 Jakie aspekty realizacji procesu dydaktycznego z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢ nie byly wystarczajgco funkcjonalne i
wymagatyby usprawnienia, gdyby Uczelnia chciata korzysta¢ z nich w

przysztosci?

Whnioski i rekomendacje:

1. Z udzielonych przez Zespoty samooceny kierunkdw wynika, ze najwiekszy problem
dotyczyt niewystarczajgcego wyposazenia sprzetowego i odpowiednio szybkich tgczy
po stronie niektérych studentéw.

2. W trakcie zaje¢ prowadzonych w formule zdalnej duzym problemem jest brak
mozliwosci weryfikacji czy student korzysta z niedozwolonego wspomagania.

3. Brak udostepnienia spotecznosci akademickiej funkcji Kalendarz w aplikacji MS Teams
utrudniato planowanie zajed i innych wydarzeri, co usprawnitoby bardziej efektywne
korzystanie z mozliwosci platformy.

4. Kadra ma petne mozliwosci sprzetowe i techniczne do prowadzania zajed metodg
zdalng.

5. Rekomenduje sig, aby (w kontekécie przysztego korzystania z edukacji opartej o
metody i techniki ksztatcenia na odlegtosd) zaliczenia/egzaminy, w ktérych wystepuje
zagrozenie wykorzystania niedozwolonego wspomagania, przeprowadzad w
bezposérednim kontakcie, zas zaliczenia w formule zdalnej organizowac tylko w

przypadku wyzszej koniecznosci.
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Uwzgledniajgc wszystkie przedstawione przez Zespoty kierunkowe uwagi ogding
ocene jakosci ksztatcenia w Akademii Nauk Stosowanych Stefana Batorego z siedzibg

w Skierniewicach nalezy uznac za pozytywng.

Jednak pojawiajq sie obszary, w ktérych konieczne jest podjecie dziatari usprawniajgcych
w ramach Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Do dziatan takich w najblizszym czasie nalezy zaliczy¢:

1. Opracowanie nowego szablonu arkusza samooceny kierunku w celu uzyskania
bardziej precyzyjnych i rzetelnych informacji.

2. Rekomenduje sie doprecyzowanie w ramach prac Uczelnianego Zespotu
ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia procedury i trybu postepowania w przypadku
wystgpienia sytuacji konfliktowych, zwigzanych z weryfikacjq i oceng efektow
uczenia sie oraz reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem
i wprowadzenie jej do Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

3. Rekomenduje sig, aby proces prowadzenia rocznej samooceny jakosci ksztatcenia
byt:

a) roztozony w czasie,

b) zgodny z kalendarzem zaproponowanym przez Uczelniany Zespét
ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (zagwarantuje to zapas czasu
na ewentualne poprawki i uzupetnienia raportéw kierunkowych oraz raportu
ogodlnouczelnianego),

c) w sposéb faktyczny podzielony pomiedzy rdézne kategorie 0sdéb,
odpowiedzialnych za jej przeprowadzenie (proces powinien rozpoczynad sie
wraz z zakoriczeniem semestru letniego — koniec czerwca, a uczestniczy¢ w nim
aktywnie powinni nie tylko dyrektorzy instytutow, ale réwniez: przedstawiciele
kadry dydaktycznej, opiekunowie praktyk zawodowych, przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego/praktycy i studenci kierunku).

4. Rekomenduje sie, aby posiedzenia Rad Programowych Instytutéw byty
organizowane minimum 1 raz w semestrze i byty podsumowywane opracowaniem
protokotu z posiedzenia.

5. Zaleca sie, aby rozpowszechniac wsrod kadry i studentéw kierunku informacje na
temat innych niz semestralne bqdz roczne mozliwosci wyjazdéw oferowanych

przez Uczelnie w ramach programu Erasmus+ (ale takze: w ramach wspétpracy z
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uczelniami partnerskimi Erasmus+ z Europy Wschodniej oraz Baltic University
Programme).

Rekomenduje  sie  bardziej efektywng  komunikacje z  jednostkami
ogolnouczelnianymi (Biuro Obstugi Studenta, Biuro Karier, Biblioteka itp.), ktére
dysponujq rzetelnymi danymi, niezbednymi w trakcie przygotowywania rocznych
raportéw samooceny, co rozwiatoby wiele nieporozumieri, ktére rokrocznie
pojawiajq sie w raportach, ktdére czesto wynikajg z niedoinformowania (np. kwestie
zwiqzane z odsiewem studentéw, dostepnosciq literatury, praktykami
zawodowymi, etc.).

Rekomenduje sie stworzenie przez Uczelniany Zespot ds. Zapewnienia [akosci
Ksztatcenia nowej instrukcji wypetniania sylabuséw, ze wzgledu na rekomendacje
wynikajgce z ostatnich wizytacji Zespotéw Oceniajgcych Polskiej Komisji

Akredytacyjnej.
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